WIR SUCHEN VERSTARKUNG

-4 Konigsee
(Frome

Implantate

Mitarbeiter Innendienst - Export (m/w/d)
Befristete Elternzeitvertretung — 2 Jahre

Kénigsee Implantate GmbH steht fir Innovation, Prézision und nachhaltige Medizintechnik.
Als inhabergefthrtes Unfernehmen mit rund 150 Mitarbeitenden verbinden wir fechnologische
Kompetenz mit einer klaren, werteorientierten Unfernehmenskultur.

Kommunikativ. Verlasslich. Kundenorientiert.
Sie lieben den Kontakt mit Menschen, behalten auch in einem dynamischen Arbeitsalliag den
Uberblick und méchten gemeinsam mit einem engagierten Team wachsen?

Dann werden Sie Teil unseres Export-Teams.

Als Sachbearbeiter Export (m/w/d) sind Sie die zentrale Schnitistelle zwischen unseren infernationalen
Kunden, unserem Export — AuPendienst und infernen Fachabteilungen. Mit Ihrer Kommunikationsstarke,
Ihrem Organisationstalent und Threm ausgepragten Servicegedanken sorgen Sie dafir, dass aus jedem
Kundenkontakt ein positives Erlebnis wird.

Die Stelle ist zundchst im Rahmen einer Elternzeitvertretung befristet fir 2 Johre. Bei entsprechender
fachlicher & personlicher Eignung und einer passenden Einsatzméglichkeit streben wir eine langfristige
Zusammenarbeit an.

lhre Aufgaben

o Sie sind die ersfe Ansprechperson fir unsere infernationalen Kunden und befreven diese
kompetent, freundlich und I&sungsorientiert.

e Sie bearbeiten Kundenanfragen, erstellen Angebote und begleiten die gesamte
Auftragsabwicklung mit dem Ziel, unseren Kunden den bestméglichen Service zu bieten.

e Sie koordinieren unser Leihgeschaft und sorgen fir einen reibungslosen Ablauf.

e Sie unferstitzen unseren Export - Aubendienst im Tagesgeschdft und schaffen die
organisatorischen Voraussetzungen fir erfolgreiche Kundenbeziehungen.

o Als kommunikative Schnittstelle arbeiten Sie eng mit unseren Kunden, dem Export-Team und
den internen Fachabteilungen zusammen.

e Sie erstellen und verwalten Vertragsunterlagen und vertriebsrelevante Dokumente.

e Sie befreuen unsere infernationalen SocialMedia-Kandle (u.a. Linkedin und Instagram) und
unterstitzen bei der Erstellung (gern mit Canva) sowie dem Versand unserer Newsletter.

e Gemeinsam im Team entwickeln Sie Prozesse kontinuierlich weiter und bringen eigene Ideen
akfiv ein.

lhr Profil

Serviceorientierung: Kundenservice ist fir Sie keine Aufgabe, sondemn eine Haltung. Sie haben Freude
daran, Menschen zu begeistern, Lésungen zu finden und Kundenbeziehungen aufzubauen.
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Kommunikationsstérke: Sie kommunizieren sicher und verbindlich auf Deutsch als auch auf Englisch.
Idealerweise verfigen Sie Uber Englischkenntisse auf C1-Niveau oder vergleichbare
Sprachkennmisse.

Organisationstalent: Sie arbeiten strukiuriert, zuverlassig und eigenverantwortlich. Sie behalten den
Uberblick und setzen Prioritéten.

Teamgeist: Sie arbeiten geme mit anderen zusammen, haben I|hr Ziel im Blick und entwickeln sich
gemeinsam mit dem Team kontinuierlich weiter.

Erfahrung: Sie verfigen Uber eine abgeschlossene kaufménnische Ausbildung und bringen
idealerweise erste Berufserfahrung im Verfriebsinnendienst, Export oder in einer serviceorientierten
Branche mit.

Digitale Kompetenz: Der sichere Umgang mit Microsoft Office gehért fur Sie zum Arbeitsalltag.
Idealerweise verfigen Sie bereits tber Erfahrung mit CRM-Systemen.

Unser Angebot

Kurze Entscheidungswege und klare Verantwortlichkeiten

Attraktive, der Verantwortung entsprechende Vergiitung

Fin kollegiales Umfeld mit gelebtem Teamgedanken

Raum fir Eigeninitiative und Mitgestaltung

Nachhaltigkeit und verantwortungsvoller Umgang mit Ressourcen als fester Bestandteil unserer
Unternehmenskultur

RegelmaBige Feedbackgespréiche und fachliche VWeiterentwicklung
30 Toge Urlaubsanspruch

Arbeitgeberzuschuss zur betrieblichen Altersvorsorge

Kostenlose Lademéglichkeiten fur Elekirofahrzeuge

Kostenfreie Parkplétze am Standort

Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung.

Ihre Bewerbung mit Gehaltswunsch und frihestméglichem Eintritistermin senden Sie bitte an:

Koénigsee Implantate GmbH
Frau Sarah Unglaub

Am Sand 4

07426 Allendorf OT Aschau
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